Informace o zpracovani osobnich tdaji fyzickych osob (GDPR)

Spolecnost Petr Mixa - TERRA TOUR jakoZto spravce osobnich tidajd, Vés timto informuje o zpdsobu a rozsahu zpracovani osobnich tidajd, jakoz i plni svoji
informadni povinnost o Vasich pravech v souvislosti se zpracovanim osobnich ddajt v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ze dne 27.
dubna 2016 ¢. 2016/679, 0 ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidajt a o volném pohybu téchto (idajd a o zruseni smérnice 95/46/ES

(déle jen ,,GDPR*).
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déle jen (“Spravce*)

Nase kontaktni tidaje
Opravnéna osoba na tseku osobnich tdajl: Petr Mixa, majitel spole¢nosti
e-mail: terra@ji.cz
Tel: +420 567 310 441

Ochrana osobnich tdajti je zaleZitosti diivéry a my bychom Vas chtéli ujistit, Ze u nas jsou Vase osobni tidaje v bezpedi. Ochrana a shromazdovani, zpracovani
a pouzivani Vasich osobnich tdajd v souladu se zékonem jsou pro nas velmi ddlezité a umozZiuji ndm chrénit Vase soukromi. Mdme zavedeny vnitfni systémy
a mechanismy pro dostate¢né zabezpedeni pfi zpracovani osobnich tdaja.

Jaké udaje o Vas shromazd'ujeme?

Shromazd'ujeme o Vds identifikacni, kontaktni a platebni idaje
- jméno a pifjmeni, titul

- statni pfisluSnost, pohlavi

- adresa bydlisté

- adresa elektronické posty

- datum narozeni

- telefonni ¢islo

- bankovni tcet

Jak jsme ziskali Vase osobni udaje?
Vase osobni tidaje jsme ziskali pifimo od Vas ¢i od osoby, ktera objednala zajezd, jehoz se Ulastnite, od zaméstnavatele.

Proc a za jakym ucelem shromazd'ujeme osobni tidaje o Vas?

Provéadime zpracovéni Vasich osobnich Gidajd, nebot je to nezbytné pro splnéni smlouvy s Vami(nebo pro provedeni opatfeni prijatych pred uzavienim takové
smlouvy), a déle provadime zpracovani Vasich osobnich tidajd, které je nezbytné pro plnéni nasich vefejnopravnich povinnosti.

Vase osobni Gidaje tedy potfebujeme a zpracovavame za icelem uzavieni smlouvy, pojistné smlouvy v pripadé jejiho uzavieni, ndkupti, dodéni zbozi a sluzeb,
feSeni odpovédnosti za vady, komunikaci s Vami a pro plnéni povinnosti ur¢enych zakonem, zejména ve vztahu k archivaci dokumentd a Géetnictvi. Osobni
Udaje zpracovavdme rovnéz i pro Ucely zasilani reklamnich prospektl a newsletter(, za timto Gcelem jsme Vas zaradili do nasi databdze zdkaznikd a
obchodnich partnert. Tyto nabidky vsak zasilame vyjimecné, a to pouze tehdy, pokud jste nasim zakaznikem. Vase osobni tidaje zpracovavédme rovnéz pro
ucely pripadného reklamacniho & soudniho fizeni.

Na zdkladé jakého pravniho titulu (dévodu) zpracovavame Vase osobni udaje?

a) Pravnim zékladem pro zpracovani osobnich tidajd midZe byt i souhlas, napfiklad tehdy, pokud byste chtéli odebirat obchodni sdéleni, ale dosud jste nebyli
nasim klientem. Nebo napfiklad v pripadé€, Ze bychom chtéli pofizovat fotografie z nasich akci. Souhlas v takovém pripadé neni soucdsti obchodnich
podminek, ale vzdy si od Vas pfipadné souhlas vyzaddme samostatné. Pokud jste se prihlasili k odbéru obchodnich sdéleni, informaci souvisejicich se zbozim
a sluzbami, newsletterd/magazinti a pozvanek na propagacni akce, pak jste sami udélili tento vyslovny souhlas zaslanim této Zadosti o zarazeni do databaze.
Souhlas mudZete kdykoli odvolat na e-mailové adrese: terra@ji.cz, pfipadné pisemné na nasi adrese uvedené vyse. Toto se netykd ukladani soubort cookies.
Postup pro odvolédni souhlasu s ukladanim soubort cookies najdete v tomto oznameni o ochrané osobnich tdaji v ¢asti tykajici se ukladani soubord cookies.
b) Prévnim zékladem pro zpracovéni osobnich Gdajt je pInéni smlouvy, kterou jsme s Vami uzavreli nebo chystdme uzavfit, nebo uzavi‘ené s osobou, kterd ve
Vasem zdjmu uzavrela smlouvu.

) Pravnim zédkladem pro zpracovani osobnich tdajd je pInéni zakonné povinnosti, nebot’ zakony nam ukladaji povinnost archivovat nékteré dokumenty,
zejména dariové doklady. Tuto povinnost ndm uklada zejména zdkon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, zakon ¢.
586/1992 Sb., o danich z pfijma, ve znéni pozdéjsich predpisd, a zakon ¢. 563/1991 Sb., o Gletnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisd, a zékon &. 499/2004 Sb.,
zakon o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakon, ve znéni pozdéjsich predpist.

d) Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich tidajd je po provedeném testu rovnovéhy dale nas opravnény zajem. Osobni tidaje zpracovdvdme zejména:

pro ochranu majetku, zdravi a predchazeni vzniku skod
rozesilani reklamnich sdéleni a kontaktovani Vas s nabidkou dalsi spoluprace
pro vyfizeni reklamacniho Fizeni a stiZznosti

: pro zhodnoceni Vasi spojenosti s nasimi sluzbami a se zdjezdem
Osobni tdaje rovnéz budeme zpracovavat, a to i po skonceni smluvniho vztahu, pro pripadné soudni fizeni. Proti tomuto zpracovani mizZete vznést namitku
- blizsi informace jsou uvedeny na konci tohoto dokumentu, nezapomerite si je proto precist!

PFedavani osobnich dajd tfetim osobam
Osobni tdaje jsou, pro zajisténi vyse popsanych tcell, predavény tfetim subjektdim a jsou jimi zpracovavany, a to na zakladé smluv o zpracovani osobnich
Udajl uzavienych v souladu s nafizenim a zakonem.
Zpracovateli, jinymi spravci, kterymi jsou osobni idaje preddvany a jsou jimi zpracovény, jsou:
pojistovna v pripadé, Ze jste spolu se zdjezdem uzavreli i pojistnou smlouvu
cestovni agentura nebo cestovni kanceldr za Gcelem uskutecnéni zéjezdu



ubytovaci zafizeni v souvislosti s uskute¢nénim zajezdu

delegat, pravodce, zprostfedkovatel sluzeb za Gicelem uskutecnéni zdjezdu
prepravni spolecnost za Gicelem uskuteénéni zdjezdu

Ucetni kancelar z ddvodu zpracovani icetnictvi

IT technik z divodu zajisténi plynulého chodu informacnich systém
spravni orgdén v pripadé uloZeni povinnosti

externi advokat

Prijemci Vasich osobnich (dajd zpracovavanych za tcelem plnéni povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpisd mohou byt dale organy financni spravy,
inspektoraty, Policie CR, soudy ¢i jiné pfislusné GFady a organy statni spravy v pripadech, kdy je ndm tato povinnost ulozena obecné& zdvaznymi pravni
predpisy.

Vase osobni tidaje mohou byt predany rovnéz do tretich zemi (dle Vami zvolené destinace) za ti¢elem realizace zdjezdu - zejména prepravni spole¢nosti,
zprostredkovateli sluzeb, delegétu, privodci a ubytovateli v této tfeti zemi. Seznam zemi majicich odpovidajici Uroveri ochrany osobnich Gdajd najdete
na https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_cs. Pokud jste si
objednali zdjezd do zemé, ktera neni v tomto seznamu uvedena a ani neposkytuje vhodné zaruky ochrany, budou Vase osobni tidaje do této zemé predany,
jelikoz je to nezbytné pro spInéni smlouvy, kterou jste s ndmi uzavreli ¢i kterd byla uzavrena ve Vasem zdjmu.

Povérence pro ochranu osobnich tdaji neméme.

Jak dlouho si ponechame Va3e osobni tidaje?

Vase osobni tidaje budeme zpracovavat po dobu, po kterou budou trvat tGcinky prav a povinnosti ze smlouvy.

Po skonceni smluvniho vztahu budeme zpracovavat Vase osobni idaje po dobu 5 let z titulu opravnéného zajmu, pripadné jeden rok po uplynuti promlcent
doby, podle toho, ktera z téchto dob je delsi.

Pokud ndm zdkon ukldda povinnost archivovat Vase osobni tdaje po urcitou dobu, budou tyto osobni Gdaje archivovény a uloZeny nejdéle po dobu
stanovenou v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Pro tcely rozesilani informaci o zjezdech zpracovdvame Vasi e-mailovou adresu a dorucovaci tidaje. Tyto kontaktni idaje nebudeme nadale zpracovavat za
Ucelem rozesilani reklamniho sdéleni a katalog( se zéjezdy v pripadé, Ze si od nds vice jak 5 let neobjednate Zadnou sluzbu a zajezd. Nabidku vsak zasildme
pouze nasim klientdm, a to z titulu opradvnéného zdjmu, nebo tém, kdo se pfihlasili o odbéru novinek na nasem webu. Z této rozesilky se mizete kdykoli
odhlasit, pripadné vznést namitku a my obratem rozesilani reklamnich sdéleni ukoncime.

Musite nam Vase osobni tidaje poskytnout?

Poskytnuti osobnich (idaji a uzavieni smlouvy je dobrovolné, potfebujeme je ale pro uzavieni a plnéni smlouvy. Rovnéz ndm i zdkon uklddd povinnost
zpracovavat Vase osobni tidaje vzhledem k ti¢etnim doklad@im. Pokud byste nam osobni Gidaje neposkytli, nemlzeme s Vami uzavrit smlouvu.

Neposkytnuti Vasich osobnich tdaji pro obchodni sdéleni viak nema vliv na moznost s ndmi smlouvu uzavfit.

Jak se mGzete branit proti zpracovani osobnich tdajt nami?

Pokud nesouhlasite se zpracovanim osobnich ddaji nami, mate moznost uplatnit Vase prava, o kterych Vas informujeme nize. Rovnéz se kdykoli mlzete
obritit se stiznosti na Ufad pro ochranu osobnich tdajii se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00, Praha 7, telefon: +420 234 665 111, web: www.uoou.cz, e-mail:
posta@uoou.cz.

Zejména mate pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich Gidajd v pripadé, pokud je zpracovdvame pro nas opravnény zdjem, kterym je nejcastéji
zasildni obchodniho sdéleni, vedeni databaze klientl a pro pfipadné soudni fizeni. Osobni Gdaje po vzneseni ndmitky nezpracovavame, pokud Vém
neprokdzeme, Ze nase diivody pro zpracovani prevazuji nad Vasimi dlivody, nebo Udaje potrebujeme pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich nérokd.
Pokud vznesete namitku proti zpracovani osobnich tidajt pro tcely pfimého marketingu, kam spadd i zasilani obchodnich sdéleni, nebudeme posuzovat nase
opravnéné zajmy a Vase udaje zpracovavat nebudeme.

Jelikoz midiZzeme Vase osobni Gdaje zpracovévat i na zékladé souhlasu, pokud jste ndm jej udélili, mate moznost v pripadé, pokud nechcete nadale zasilat
obchodni sdélent, jako jsou katalogy, zpravodaje a nabidky zajezdd, souhlas odvolat a tyto obchodni nabidky Vam nebudou zasilany.

Na co vSechno mate pravo?

1/ Pravo na informace

Vase hlavni prévo je pravo na informace, zejména zda, pro¢ a jakym zpisobem zpracovavdme Vase osobni tdaje. K tomuto slouZi tento dokument, ktery
pravé Ctete. Nedochazi u nas k automatizovanému rozhodovani. Pokud byste chtéli ziskat jakékoli dalsi informace, véetné nize uvedenych prav, kontaktujte
nds na e-mailu uvedeném na zacatku této informace.

2/ Pravo na pfistup k osobnim tdajim
Méte pravo na prfistup k osobnim tidajiim a rovnéz sdéleni informaci, zda a pripadné za jakym ti¢elem Vase osobni Gidaje zpracovavdme. O tomto Vdm vyddme
potvrzeni na Vasi Zadost. V piipadé, Ze chcete vyuZit tohoto prava, kontaktujte nds prosim na e-mailu: terra@ji.cz.

3/ Pravo na opravu

Mate pravo na to, abychom opravili bez zbyte¢ného odkladu nepresné osobni Uidaje, které se Vas tykaji. Za timto icelem Vas Zadame, abyste si na icetnich
dokladech, na smlouvdch, objedndvkach, pripadné v administraci zkontrolovali Vase osobni Udaje. V pfipadé, Ze tyto dokumenty nemdte k dispozici ¢i
v pripadé jakychkoli nesrovnalosti nds prosim kontaktujte na e-mailu: terra@ji.cz. Obratem Vase osobni idaje opravime.

4/ Pravo na vymaz (byt zapomenut)

Mate pravo rovnéz na to, abychom vymazali Vase osobni tidaje, pokud:
osobni Uidaje jiz nejsou potrebné
odvolate svdj souhlas, pokud jste nam jej udélili
vznesete namitky proti zpracovani
osobni Gidaje zpracovdvame protipravné

osobni tidaje musi byt vymazény ke splnéni pravni povinnosti
5/ Pravo na omezeni zpracovani

Vase osobni tidaje budeme zpracovavat omezené, pokud:
budete popirat jejich presnost, a to po dobu potrebnou k ovéreni presnosti



je zpracovavame protipravné, neprejete si jejich vymaz, ale jen omezeni jejich pouziti
osobni tidaje nepotrebujeme, ale pozadujete je pro urceni, vykon nebo obhajobu prévnich narok

vznesete namitku proti zpracovéni, a to do doby, neZ bude ovéreno, jestli prevazuji Vase nebo nase opravnéné zdjmy nad dalsim zpracovanim
osobnich tdajd

6/ Pravo na prenositelnost Gdajt

Pravem na prenositelnost Udajd se rozumi veskera Vase prava obsazend v ¢l. 20 nafizeni, zejména pak pravo ziskat své osobni tdaje, které nam byly
poskytnuty, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Rovnéz mate pravo nebyt predmétem zadného rozhodnuti zaloZzeného
vyhradné na automatizovaném zpracovani.

V pripadé zdjmu o prenositelnost nds nevdhejte kontaktovat na e-mailu: terra@ji.cz.

7/ Pravo nebyt pfedmétem automatizovaného rozhodovani
RovnéZ mate pravo nebyt pfedmétem Zadného rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném zpracovani. U nas neprobihd automatizované
rozhodovani ani profilovéni.

8/ Pravo podat stiznost u dozorového uradu nebo vznést namitku

Rovné? se kdykoli miizete obratit se stiznosti na Ufad pro ochranu osobnich (daijti se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00, Praha 7, telefon: +420 234 665 111,
web: www.uoou.cz, e-mail: posta@uoou.cz.

Ndmitku proti zpracovani osobnich Gidaji mdzZete vznést bud na nasi adrese uvedené vyse, nebo e-mailem na: terra@ji.cz.

9/ Pravo ziskat informace o poruseni zabezpeéeni Vasich osobnich udaja
Je-li pravdépodobné, Ze ndsledkem poruseni naseho zabezpeceni bude vysoké riziko pro Vase prava a svobody, ozndmime Vam toto poruseni bez zbytecného
odkladu. Pokud se vysoké riziko neprojevi, informace o poruseni Vam preddvat nemusime.

10/ Pravo odvolat souhlas, pokud ke zpracovani dochazi na zakladé souhlasu
Mate pravo kdykoliv odvolat souhlas se zpracovdnim osobnich tidajd, které jsou nami na zakladé tohoto souhlasu zpracovavany.
Souhlas miZete odvolat na nasi adrese uvedené vyse, nebo e-mailem na terra@ji.cz.

Reklamni systémy

Remarketing/retargeting

Pro tcely remarketingu shromazdujeme soubory cookies uloZzené v prohlizeci navstévnika webu. Soubory cookies obsahuji informace o pouzivani webovych
stranek uloZené na pevném disku Vaseho pocitace. Jejich icelem je zobrazeni a prizplsobeni sluzeb poskytovanych takovou webovou strankou pfi kazdé
Vasi daldi navstévé. Cookies také slouzi k analyzam provozu na webu, k reklamnim a marketingovym tcelm. PouZivaji je témér viechny webové stranky a
pro V&s systém nepredstavuji Zddné nebezpedi. Pokud si chcete zkontrolovat nebo upravit typy souborti cookies, typicky to mdZzete provést v nastavenich
svého prohlizece.

Remarketing ¢i retargeting je zajistén firmami Google a Seznam a.s. k zobrazovdni reklam na zédkladé Vasich predchozich ndvstév nasich stranek. Data z
remarketingu pouzivame vyhradné k segmentaci navstévnik{ za ticelem doruceni relevantnéjsiho reklamniho sdéleni. Segmenty jsou vytvoreny na zakladé
nékolika obecnych vzorci chovani navstévnikd. Komercni sdéleni jsou zobrazovéna ve Vyhleddvani Google, Vyhleddvaci siti Google, v Obsahové siti Google
prostrednictvim reklamni sité Google, ve Vyhleddvaci siti Seznam a.s. a v Obsahové siti Seznam prostrednictvim reklamni sité Sklik.

Google Adwords

Tento soubor cookies ndm umozZriuje vytvéret, vyuZivat a spravovat digitalni reklamu.

Anonymni osobni Gidaje: zobrazeni reklam, analytika, Gdaje z prohlizece, tidaje o souboru cookies, datum/cas, demografické tdaje, typ hardwaru/softwaru,
poskytovatel internetovych sluzeb, tidaje o interakcich, zobrazeni stranek, domény sluzeb.

Platnost soubort cookies 2 roky.

Remarketing

Anonymni osobni Gidaje: zobrazeni reklam, analytika, Gdaje z prohlizece, tidaje o souboru cookies, datum/cas, demografické tdaje, typ hardwaru/softwaru,
poskytovatel internetovych sluzeb, tidaje o interakcich, zobrazeni stranek, domény sluzeb

Tento soubor cookies ndm umozZriuje vytvéret, vyuZivat a spravovat digitalni reklamu.

Platnost soubort cookies 2 roky.

Sklik, retargeting

Nase webové stranky vyuzivaji technologie retargetingu od sluzby Sklik provozované spole¢nosti Seznam.cz, a.s. Ta nam umozriuje ukazat navstévnikim,
ktefi jiz projevili zdjem o nase produkty, nase reklamy v reklamni siti spolecnosti Seznam.cz, a.s. Z cilené reklamy se Ize aktudlné odhlasit na
adrese http://www.imedia.cz.

Tyto sluzby vyuZzivdme pouze za ticelem ziskani statistiky ndvstévnosti nasich strének, a za icelem zvy3Sovani ndvstévnosti nasich webovych stranek.



